INTERSINDICAL DDS ELETRICITARIDS OE SC

LINHAVIVA @Y

N° 1198 - 21 de novembro de 2013

ELEICAO CELOS

e —

POR QUE APOIAR UMA CHAPA?

Mais um processo democratico se aproxima na Celesc. A eleicdo para Con-
selho Deliberativo da fundacdo Celos novamente pde os trabalhadores para
definir as melhores condigcdes para seu futuro. Eleicbes, campanhas e dispu-
tas se tornaram rotina na Celesc. Raro é o ano em que nao estamos envoltos
neste processo. Conselho de Administragao, Diretoria Comercial, Diretorias
e Conselhos da Celos, ABCelesc, sindicatos. Sempre ha um debate a ser
feito. Em alguns momentos, ouvimos de alguns com-
panheiros que os sindicatos deveriam ficar isentos nos
processos, 0 que contrasta radicalmente com a politica
da Intercel de sempre que possivel apoiar uma candi-
datura.

E fato que em muitos momentos a condicdo de em-
presa publica da Celesc foi salva pelo simples fato de
gue os Ultimos 5 representantes dos empregados no
Conselho de Administracdo da empresa eram alinha-
dos politicamente com os sindicatos da Intercel e a
cada movimentacao de ataque a Celesc Publica, aos
trabalhadores e seus direitos, nossos representantes
articulavam com os dirigentes sindicais as mobilizagbes
e lutas que até hoje nos fazem uma das poucas distri-
buidoras de energia elétrica estatais no pais. Também é
fato que desde que os trabalhadores passaram a eleger representantes na
Fundacao Celos, os candidatos apoiados pelos sindicatos da Intercel, que
sairam diretamente da luta e da representagdo sindical para a gestdo do
patrimdnio dos celesquianos, contribuiram e muito com esta Fundacgéao forte
e bem conceituada que nés conhecemos.

A grande maioria dos companheiros realmente quer a participagcao dos sin-
dicatos nas eleigcbes da empresa. E desta forma, algumas diretrizes basicas
servem de baliza para o apoio a uma candidatura. Para apoiar candidatos
os sindicatos da Intercel analisam nao sé o seu perfil e suas propostas (além

Para apoiar candidatos
os sindicatos da Intercel
analisam nao so o seu
perfil e suas propostas
(além da viabilidade das
mesmas), mas também
avaliam a ftrajetéria e
cumplicidade destes com
as questoes coletivas”

da viabilidade das mesmas), mas também ¢é preciso levar em consideragao
a trajetdria e cumplicidade destes com as questdes coletivas. Em momentos
decisivos e importantes para os trabalhadores e para o fortalecimento e defe-
sa da Celesc e da Celos, o posicionamento e atitude do candidato é avaliado
e mensurado. Candidatos que ndo se expdem para defender a empresa
publica e que ndo buscam através da luta coletiva garantir os direitos dos tra-
balhadores ndo podem ser apoiados pelos sindica-
tos e nao deveriam ganhar o voto dos trabalhadores.
Quem nao se expde em defesa dos trabalhadores,
guem nao esta na luta pela categoria e seus familia-
res, ndo esta pronto para representar o coletivo em
qualquer instancia que seja. Uma candidatura para
receber apoio dos sindicatos dever estar alicergada
na pratica em defesa de interesses coletivos. Se ndo
for desta forma, ela busca uma necessidade de pro-
mogao pessoal, ou interesses financeiros.

Além disso o vinculo estabelecido pelos candidatos
ou chapas ao longo do tempo com os trabalhadores
e a capacidade de articulagdo com bases de apoio
para defesa dos interesses dos trabalhadores é pon-
to importante na analise do apoio. A capacidade de
enfrentar desafios e saber lidar com situagdes que exigem posicionamentos
firmes quando se trata dos anseios da categoria.

Toda essa analise s6 pode ser feita através de um grande resgate da atu-
acdo das pessoas nos movimentos e lutas dos trabalhadores. E por isso
que as qualificagbes técnicas sdo apenas um dos fatores que servem como
credencial para um candidato apoiado pelos sindicatos da Intercel. Além da
capacidade e conhecimento que os estudos dao aos candidatos, a consci-
éncia social e a defesa incondicional dos trabalhadores s&o caracteristicas
fundamentais dos candidatos apoiados pelos sindicatos.

TRABALHADORES
UNIDOS, CELOS
FORTE!

Em mais esta eleicio, os sindicatos da Intercel, desde a aprovagéo dos trabalhadores na
Assembleia Estadual, deixaram claro o apoio aos companheiros Henri Claudino e Paulo de
Oliveira. A orientagao dos trabalhadores para o apoio a chapa 1, além de reconhecer a capa-
citagao profissional mais do que explicita no curriculo dos companheiros, também considera
que Henri e Paulo estdo ha muito tempo lutando junto aos sindicatos que compdem a Intercel
por melhores condigdes para os celesquianos. E esta € uma luta que extrapola o mero cor-
porativismo. Ela busca construir alternativas politicas que favorecam os trabalhadores diante
das adversidades impostas pelos interesses daqueles que ndo veem na empresa publica e
forte uma condicao propicia para a multiplicacdo de seu capital. Nossa luta é coletiva. E é
assim que se faz uma representacao de todos os trabalhadores: com unido e forga!

Por isso mais uma vez os sindicatos que compdem a Intercel pedem aos companheiros que
no dia 26, proxima terga-feira, votem em Henri e Paulo para continuarmos buscando um fu-
turo cada vez melhor para os celesquianos!

LEMBRAMOS QUE A ELEICAO SERA EM DIA UNICO, COM CEDULAS DE PAPEL

DIA 26/11 VOTE CHAPA 1! VOTE HENRI E PAULO!

DELIBERACAO DA CNE SE REUNE COM COMPETENCIA
DIRETORIA ACABA COM DIRETOR ADMINISTRATIVO INTERPESSOAL E AS
PERICULOSIDADE FIXA DA ELETROBRAS ORGANIZACOES
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VOTE CHAPA 1!

TRABALHADORES UNIDOS, CELOS FORTE!

e _ E

Caros celesquianos,

Neste ultimo més passamos por todas as Agéncias Regionais e Administragdo Central da Celesc, apresentando nosso conhecimento e pro-
postas para representarmos os trabalhadores da melhor forma possivel dentro do Conselho Deliberativo da Celos. Como de costume, fizemos
uma campanha limpa, sem agressées ou falsos testemunhos. Nosso foco é nossa capacidade, nosso preparo e nosso conhecimento para

enfrentarmos os desafios do Conselho Deliberativo. Com muita serenidade, apresentamos propostas concretas e factiveis. Apresentamos pro-
postas e compromissos que podemos cumprir. E com uma visdo ampla e consciente do papel do Conselheiro, da importancia deste espago
representativo e com respeito aos trabalhadores, dando informaco6es precisas e verdadeiras, explicando os planos para o futuro sem esquecer
das conquistas do passado que conversamos com os companheiros e pedimos seu apoio. Nosso compromisso com os trabalhadores nao

vem de hoje. Nossa candidatura nao foi feita da noite para o dia. Nao surgiu do nada. Nosso compromisso com os trabalhadores esta marcado
nas lutas e defesas que carregamos em nossa atuagdo como dirigentes sindicais. Nossa candidatura partiu de um longo processo de capaci-
tacao profissional, estudo e conhecimento das estruturas e dia a dia da Celos e, principalmente, pelo respaldo unanime dos trabalhadores na
Assembleia Estadual deste ano, realizada em Lages. Os Celesquianos respaldaram apoiaram nossa candidatura e autorizaram os sindicatos
que compdem a Intercel a nos apoiarem. Assim, nos consideramos uma chapa verdadeiramente unida com os trabalhadores e por isso este é
o nosso lema: Trabalhadores Unidos, Celos Forte! No préximo dia 26 novamente contamos com o seu apoio e o seu voto de confiancga para, na
Celos, darmos continuidade a luta pela garantia de um bom presente e de um futuro digno a todos os trabalhadores e seus familiares.

CELESC

DELIBERACAO DA DIRETORIA ACABA
COM PERICULOSIDADE FIXA

A Diretoria Colegiada da Celesc assinou uma deliberacao extinguindo a periculosidade fixa para téc-
nicos e engenheiros, revogando uma condi¢cao que ela mesmo havia instituido. A deliberacao pde em
risco um direito dos trabalhadores e o atendimento a sociedade por conta de uma possivel economia.
Essa economia proposta pela empresa expbe a Celesc, ja carente de mao de obra, a uma situagao
perigosa: ao limitar periculosidade muitos trabalhadores nao poderao efetuar sua atividade, deixan-
do o atendimento comprometido. Quando a periculosidade fixa foi instituida, algumas criticas foram
feitas pela possibilidade de se pagar o direito a quem nao se expunha a risco. A medida tomada pela
Diretoria Colegiada agora faz exatamente o contrario: possibilita a retirada do adicional daqueles que
sempre se expuseram ao risco. A Deliberagdo ainda institui um sistema de "cotas de periculosidade”
na Administracdo Central e para os despachantes, além de dar margem aos Administradores Regio-
nais para ndo convocarem os técnicos e engenheiros no més em que o trabalhador gozar férias, im-
pedindo quem efetivamente necessita ir a campo de realizar as suas atribuicdes. Em conversa com
dirigentes da Intercel nos jogos da FAEC, realizados em Joinville, o presidente Cleverson Siewert foi
taxativo ao afirmar que o fim da periculosidade fixa regrara a pratica na Administragao Central e que
os Administradores Regionais estdo autorizados a convocarem os técnicos e engenheiros que tive-
rem demanda de trabalho em campo mesmo no més de férias, 0 que na pratica representara a con-
vocagao da esmagadora maioria dos profissionais. Os sindicatos que compdem a Intercel sempre se
posicionaram contrarios a pratica da periculosidade convocavel. Periculosidade s6 existe uma: tem
direito ou ndo tem. Dar ao gerente a prerrogativa de convocar individualmente os trabalhadores para
realizar trabalhos de campo e perceber o adicional de periculosidade é extremamente equivocado,
dando margem a ma gestao e a utilizagcdo da convocagdo como forma de assediar os trabalhadores.
Outra: ao alterar a periculosidade de fixa para convocavel, os trabalhadores nao perceberao o pa-
gamento do adicional no més da mudancga, uma vez que quando a periculosidade fixa foi estendida
0s mesmos trabalhadores perceberam o pagamento das duas formas de periculosidade no mesmo
més. Os sindicatos formalizaram correspondéncia para a empresa reafirmando o posicionamento
contrario ao retorno da periculosidade convocavel e atuarao na defesa de seus representados, inclu-
sive com o patrocinio de ag¢des judiciais para os trabalhadores que nao forem convocados nos meses
de férias por uma politica puramente econdmica, sem cunho técnico.

DESPACHANTES SE REUNIRAO EM LAGES

A Intercel organizara reunido estadual na cidade de Lages no dia 03 de dezembro com a presenga
de despachantes de todos os Centros de Operacao do Estado para debater os reflexos do fim da
periculosidade fixa nos CODS e tirar os encaminhamentos necessarios. Despachante, procure o seu
sindicato majoritario de base para maiores informagdes e participe desse debate!

SOBREAVISO TAMBEM E ALTERADO

Em outra deliberagao, a Diretoria da Celesc diminuiu a cobertura do sobreaviso do fim de semana,
para quem trabalha no horario comercial. A alteragdo faz com que o horario do sobreaviso inicie as
20 horas da sexta-feira e se estenda até as 24 horas de domingo. Na pratica, a sociedade ficara
descoberta entre as 17 horas e 20 horas de sexta-feira, e das 24 horas de domingo até as 6 horas
de segunda-feira. E ébvio que a medida visa deixar os trabalhadores em "sobreaviso moral", também
conhecido como fazer mais com menos ou ainda como "vestir a camisa". Essa pratica aborrecivel traz
duas péssimas situagdes. A primeira € a possibilidade de deixar a sociedade sem atendimentos nes-
tes horarios. E a segunda € um passivo trabalhista monstruoso caso os trabalhadores atendam ocor-
réncias sem receber o sobreaviso. Os sindicatos que compdem a Intercel estdo buscando solugdes
administrativas com a Celesc, para que os trabalhadores nao sofram as consequéncias destas me-
didas. Caso a negociacao ndo avance, medidas juridicas ja estdo sendo estudadas pelos sindicatos.

Henri Claudino e Paulo de Oliveira

ELETROBRAS

CNE SE REUNE COM DIRETOR ADMINISTRATIVO
DA ELETROBRAS

O Coletivo Nacional dos Eletricitarios — CNE foi recebido em Brasilia — DF, dia 13/11/2013 pelo Diretor Administrativo da Holding
Eletrobras, Manoel Aguinaldo Guimaraes, recentemente nomeado como interino apos o falecimento do Sr. Miguel Colasuonno. A
reunido foi solicitada pela Federacao Nacional dos Urbanitarios — FNU e contou com a participagéo de dirigentes das entidades
que compdem a Intersul que estiveram representadas por Wanderlei Lenartowicz e Sergio Fonseca. Os sindicalistas foram até
Brasilia em busca de informacdes sobre diversos temas de interesse dos eletricitarios, como a Participagdo nos Lucros e/ou Re-
sultados — PLR; cumprimento do PCR quanto a distribuicao dos méritos de 2013; Processos de Reestruturacdo das Empresas;
e os efeitos do Programa de Incentivo ao Desligamento — PID. A seguir um resumo do teor das discussdes sobre cada um destes
temas:

PLR 2013: Os dirigentes sindicais mais uma vez criticaram a inoperancia da diregédo da Eletrobras que n&o viabilizou a discussao
do acordo de PLR com antecedéncia e novamente aproxima-se o final de um exercicio contabil nas empresas sem que tenham
sido discutidos os termos de pactuagéo de metas e os termos gerais do acordo. Esta realidade é prejudicial aos trabalhadores
que ficam impossibilitados de acompanhar o cumprimento das metas e gerenciar sua prépria participa¢do na busca dos resulta-
dos almejados. O Diretor Administrativo procurou justificar a falta de debate sobre a PLR, em fun¢do de que outros temas foram
priorizados pela dire¢cdo da Holding, decorrentes do processo de mudangas do setor elétrico que sobrecarregaram as atividades
dos gestores. Em razéo disto, a Eletrobras, segundo o Diretor, rejeitou as orientagdes do DEST que pretendia fazer alteragbes
no formato da PLR praticada até entao pelas empresas da Holding. Neste sentido, a Holding ja solicitou ao DEST, a autorizagao
para apresentar uma proposta de acordo de PLR, nas mesmas bases realizadas nos anos anteriores. A incégnita neste proces-
s0, como acontece todos os anos, fica por conta da consolidacao dos balangos das empresas, que ocorre somente a partir do
primeiro trimestre do ano que vem.

PCR e distribui¢ao de méritos: A FNU ja havia encaminhado correspondéncia para a Holding, cobrando a distribuicdo dos méri-
tos conforme previsto no PCR. Embora ainda n&o tenha oficializado a resposta, o Diretor Administrativo informou que a Eletrobras
pretende aplicar a distribuicdo dos méritos do PCR em dezembro deste ano. Durante a reunido houve controvérsias entre os
dirigentes sindicais e a diregdo da empresa sobre o correto andamento do SGD e o estagio das avaliagbes de desempenho na
subsidiarias, no entanto o Diretor Administrativo afirmou que nenhuma empresa relatou dificuldades para rodar o sistema a tempo
de viabilizar a aplicagdo do mérito.

Reestruturacdo das empresas: O CNE enfatizou a necessidade de que o conteudo dos estudos realizados até agora para anali-
sar e propor altera¢des das estruturas da Holding e suas subsidiarias sejam informados aos trabalhadores e suas representacdes.
As noticias da existéncia de grupos de trabalho e a contratagao de consultoria para propor alteragdes de estrutura organizacional
e societaria, sem que os trabalhadores conhecam o teor das mudancas pretendidas causam desconforto e apreenséo no quadro
funcional. As representag¢des dos trabalhadores, assim como os Conselhos de Administracdo das Empresas, estdo sendo postos
a margem destes estudos e impedidos de conhecer e opinar sobre questdes cruciais para a empresa, para seus empregados e
para a sociedade. O Diretor Administrativo da Eletrobras se limitou a informar que os estudos realizados pelos grupos de trabalho
se restringem a otimizagao de recursos, principalmente recursos humanos. Afirmou ainda que a empresa Roland Berger foi con-
tratada para apresentar alternativas de otimiza¢do de estrutura, racionalizagao de custos e reorganizagéo societaria. Segundo o
Diretor, compete ao Conselho de Administracdo da Holding e das subsidiarias adotar ou ndo as medidas sugeridas por consultoria.
PID e concurso publico: Uma das principais consequéncias do PID apontada pelas liderangas sindicais é a drastica redugéo
dos quadros funcionais com prejuizo para a capacidade de manuten¢ao dos servigos prestados com qualidade e o0 aumento da
sobrecarga de trabalho. O Diretor Administrativo da Holding fez questdo de lembrar que uma das premissas para aprovagao do
PID pelo DEST ¢é a nao reposigéo automatica das vagas, no entanto afirmou que reposigbes pontuais dos quadros de acordo com
a necessidade de cada empresa estdo sendo analisadas. O CNE defendeu na reunido a realizagdo urgente de concurso publico
antes dos impedimentos legais em fungdo do ano eleitoral, visando principalmente a recomposi¢éo dos quadros necessarios nas
areas que ficaram ou ficarao debilitadas. Cabe ressaltar que no caso da Eletrosul, independentemente da saida de pessoal no
PID, o numero de trabalhadores ja esta abaixo do autorizado pelo DEST.

O Secretario de Energia da FNU, Fernando Pereira, afirmou no final da reunido que seréo oficializadas as reivindicagcdes das
entidades sindicais, através de correspondéncia a Holding solicitando a proposta de acordo de PLR, a realizagdo de concurso
para reposicao dos quadros e apresentagéo as entidades sindicais do conteudo ja conhecido dos estudos de reestruturagdo das
empresas. Para dar sequéncia as discussdes estabelecidas foi agendado um novo encontro entre 0 CNE e representantes da
Eletrobras, no dia 03/12/2013, em Brasilia, especialmente para nivelar informagdes sobre a aplicacdo do mérito e das avaliagbes
de desempenho nas empresas.

TRIBUNA LIVRE

INCENTIVO OU ENGODO?

As empresas do grupo Eletrobras estdo oferecendo aos empregados com tempo
para aposentadoria, um incentivo (PID) para se desligarem das empresas, nele in-
cluindo um plano de satide por um periodo de cinco anos. Esta oferta, mais do que
um incentivo é, a nosso ver, um verdadeiro engodo. E sabido e notdrio que os atuais
aposentados lutam ha oito anos pela obtengdo de um plano de satde, que vise aliviar
seus orgamentos domeésticos, seriamente comprometidos com o pagamento de pla-
nos de salde para si e seus dependentes.
Em abril de 2012, num gesto que na época pareceu magnanimo, a Eletrobras, na
pessoa de seu atual Presidente e na presencga de todos os Presidentes das Associa-
¢bes de Aposentados do Sistema Eletrobras, aprovou o chamado “Projeto AMAP”,
desenvolvido por um grupo de trabalho designado por seu antecessor, o qual consiste
na concessdo de subsidio aos atuais aposentados, em percentuais que variam de
20% a 65% sobre o custo dos atuais planos, de acordo com o nivel de renda de cada
um. Sem duvida a aprovagéo final deste Projeto traria um expressivo alivio ao bolso
dos aposentados, além de permitir que um significativo nimero deles, que hoje ndo
tem a minima condicdo de arcar com as despesas de um plano de satide, possa ter
acesso a essa condigao, permitindo-lhes cuidar da satide de forma mais eficiente,
vindo a melhorar consideravelmente sua qualidade de vida. Pois bem, aquele gesto
que em 2012 nos pareceu magnanimo, hoje se configura como um mero espetaculo
circense, no qual nos coube um papel de destaque (Da para avaliar qual sejal).
O Conselho de Administrag&o da Eletrobras, a quem cabe o papel de aprovar o Proje-
to, para que possa prosseguir pelos intrincados caminhos dos 6rgéos a que ainda de-
vera ser submetido, simplesmente o ignorou. Ignorou, também e principalmente, um
abaixo-assinado contendo 6.000 assinaturas, além das correspondéncias enderecga-
das ao seu Presidente, Sr. Marcio Zimmermann, que até o momento ngo se dignou
pautar o assunto para apreciagdo do Conselho, e nem sequer se dignou responder
as correspondéncias que lhe foram enderegadas.
Por tudo isso é que nos atrevemos a dizer que a oferta que esta sendo colocada para
0s ‘“aposentaveis”, nada mais é do que um verdadeiro engodo. Uma vez aceita, e
decorridos cinco anos, esse grupo estara nas mesmas condi¢bes em que hoje nos
encontramos, sendo que muitos deles, a exemplo do que hoje ja ocorre, passarédo a
depender do SUS, pois ndo terdo condicbes de arcar com um plano de satide nos
mesmos moldes do que hoje Ihes esta sendo oferecido como ‘incentivo”.
E, pois, lamentével que pessoas que deram os melhores anos de suas vidas, em prol
do engrandecimento das empresas do grupo Eletrobras, estejam sendo tratadas com
tamanha indiferenga, especialmente considerando que outras empresas, tais como
Banco do Brasil, BNDES, Petrobras, Correios e Caixa Econémica Federal, garantem
a assisténcia a satde aos seus empregados inativos. E de se perguntar: Nés somos
0 que, o “Patinho Feio”?.
José Manuel Sanchez Peruyera
Presidente da Associagao dos Aposentados e Pensionistas da Eletrosul - AAPE

PESQUISA DA INTERCEL

Os celesquianos que ainda nao responderam a pesquisa da
Intercel sobre a Data-Base 2013/14 terdo mais uma oportu-

nidade para participarem e ajudarem os sindicatos a terem o
real sentimento dos trabalhadores sobre o processo do ACT.
A pesquisa sera reencaminhada na préxima semana aos tra-
balhadores através do email coorporativo. PARTICIPE!

TRACTEBEL
LONGE, MUITO LONGE

Parodiando certo desenho animado (para nao chorar...) a proposta para o ACT
2013/14 apresentada pela Tractebel esta muito longe daquela esperada pelos traba-
Ihadores. Na reuniao que aconteceu no dia 19/11, pouco, muito pouco foi apresen-
tado pela empresa. Basicamente foi apresentada a corregédo dos salarios e do vale
alimentacéo pela inflagdo do periodo 5,58%.

A Intersul esta aguardando que a empresa oficialize sua proposta para melhor infor-
mar a categoria. Fique atento.

[ntercel s
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CULTURA

A COMPETENCIA INTERPESSOAL E AS
ORGANIZALOES*

Para que ndo nutramos nenhuma ilusdo & preciso ter claro de que o objetivo final das em - "Existe uma competitividade
presas e, de modo especial, as de grande porte, ainda nao é a felicidade do homem. Ela se

preocupa mais com o lucro, com sua posicdo no mercado, com o resultado concreto de seu ou COW\PetlQaO brutal em
investimento. A “felicidade humana” esta sendo utilizada, parcialmente, como um recurso nivel global E dentro desse

para se alcangar objetivos materiais da empresa. Se o pensamento é usar qualidade de vida

para obter resultados mais compensadores, para ser mais competitivo, entdo os valores da ~ contexto que as empresas vém
empresa passam a ser outros. Nao € a qualidade de vida em si que esta em primeiro lugar se Interessando pelo aspecto
nas metas a serem atingidas pela empresa. Existe uma competttlwdade ou competicdo . A .

brutal em nivel global. E dentro desse contexto que as empresas vém se interessando pelo emocional no ambito do

aspecto emocional no ambito do trabalho. No entanto, quando se coloca a questdo no plano trabalho. No entanto quando
dos valores percebemos que a razdo principal desse suposto “despertar”’ é a de consequir ?

mais lucro embora beneficiando os seus empregados(as). se coloca a questa”lo no plano

. . ) ) . dos valores percebemos que a
Mas ainda que estejam se “despertando” para as questdes de cardater emocional de seus ~ . N
trabalhadores, porque sabem que ai também podewm tivar proveito, as empresas continu-- razao PWV\CIPGI desse suposto
am dando mais ateng@o aos aspectos técnicos e intelectuais. A emogdo € o “patinho feio”, “despertar“ é a de COV\SGQMI.V‘

uma coisa que existe, mas atrapalha. Como trabalhar bem com os outros? Como entender . . 3

0s outros e fazer-se entender? Por que 0s outros ndo consequem ver o que eu vejo, como  MAAIS lucro embora beneficiando
eu vejo, por que ndo percebem a clareza de minhas intengdes e agbes? Por que 0s outros 0S seus empregados(as)"
interpretam ervoneamente meus atos e palavras e complicam tudo? Por que ndo podemos

ser objetivos no trabalho e deixar problemas pessoais de fora? Vamos ser praticos, e deixar

as emogles e sentimentos de lado. Quemt ndo pensou assim, alguma vez, em algum mo-

mento ou situagdo? Fela Moscovici acredita que a divisdo entre razdo/emogdo/ ciéncia/sociedade tecnicista/corpo/mente comega com Descartes
(1596/1650); com a visdo de mundo que deu origem a ciéncia moderna, a separagdo entre corpo e mente. A parte corporal é considerada
inferior a parte intelectual. O privilégio para a nossa sociedade tecnolégica é todo do cérebro, da intelectualidade, da racionalidade. Mais tarde
viu-se que a intuicdo e a emogdo se unem ao nosso pensamento, ao nosso conhecimento. Se ndo houver emogdo conjugada, bem canalizada, nao
ha uma resolugdo adequada nem criativa. O que falta as empresas hoje ¢ esta conjugagdo da competéncia técnica, racional, com a competéncia
emocional, interpessoal. E um mix em alguma dosagem, ndo é uma harmonizagdo desses aspectos.

Pessoas convivem e trabalham com pessoas e portam-se como pessoas, isto €, reagem das outras pessoas, com as quais entram em contato,
comunicam-se, simpatizam e sentem atragdes, antipatizam e sentem aversdes, aproximam-se, af[ZstaW\—se, entram em conflito, competem,
colaboram, desenvolvem afeto. O processo de interagdo humana é complexo e ocorve permanentemente entre pessoas, sob forma de compor-
tamentos manifestos e ndo-manifestos, verbais e ndo-verbais, pensamentos, sentimentos, reagdes mentais e/ou fisico-corporais. A forma de
interagdo humana mais frequente e usual, contudo, é representada pelo processo amplo de comunicagdo, seja verbal ou nao-verbal.

A competéncia técnica para cada profissional ndo é posta em divida, claramente todos reconhecem que o profissional precisa ser competente
em sua drea especifica de atividade. No entanto, a lideranga e a participagdo eficaz em grupo dependem essencialmente da competéncia inter-
pessoal do lider e dos membros. O traballho em equipe s6 terd expressio real e verdadeira se e quando os membros em grupo desenvolverem sua
competéncia interpessoal, o que lhes permitird a tdo desejada e propalada sinergia, em seus esforgos colaborativos, para obter muito mais que
a simples soma das competéncias técnicas individuais como resultado do conjunto do grupo. Para Martin Buber é imprescindivel dar e receber
feedback, sem o que nado se constréi um relacionamento humano auténtico, conducente ao encontro do eu-tu, de pessoa a pessoa, ao invés da
relagdo eu-isto, de sujeito a objeto. E essa concepgdo se reforga a medida que se entende a competéncia interpessoal como a habilidade de lidar
eficazmente com relagdes interpessoais, de lidar com outras pessoas de forma adequada as necessidades de cada uma e as exigéncias da situagdo.

Dois componentes da competéncia interpessoal assumem importancia capital: a percepcdo e a habilidade propriamente dita. A habilidade de
lidar com situagbes interpessoais engloba varias habilidades, entre as quais: flexibilidade perceptiva e comportamental, o que significa procurar
ver vérios Angulos ou aspectos da mesma situacdo e atuar de forma diferenciada, ndo-rotineiva, experimentando novas condutas percebidas
como alternativas de agdo. Competéncia interpessoal, portanto, & resultante de percepgdo acurada realistica das situagbes mterpessoa:s e de
habilidades especificas comportamentais que conduzem a consequéncias significativas no relacionamento duradoruro e auténtico, satisfatério
para as pessoas envolvidas; enfim para todo o grupo e as organizagbes empresariais. Quando uma pessoa comega a participar de um grupo,
ha uma base interna de diferencas que englobam conhecimentos, informagdes, opinides, preconceitos, atitudes, experiéncia anterior, gostos,
crengas, valores e estilo comportamental, o que traz inevitdveis diferengas de percepgdes, opinides, sentimentos em relagdo a cada situagdo
compartilhada. Essas diferengas passam a constituiv um repertério novo: o daquela pessoa no grupo. Como essas diferengas sdo encaradas e
tratadas determina a modalidade de relacionamento entre membros do grupo. A maneira de lidar com diferengas individuais cria um certo
clima entre as pessoas e tem forte influneia sobre toda a vida em grupo, principalmente nos processos de comunicagdo, no relacionamento
interpessoal, no comportamento organizacional e na produtividade.

As empresas s6 tendem a ganhar, a evoluir, na medida que incorpora na sua cultura organizacional a visGo da competéncia interpessoal. Para
isto acontecer, no entanto, ndo basta se propalar a retérica de que os trabalhadores é o maior patrimbnio da institui¢do. Exige-se postura e
pratica diferente, onde o exercicio democritico prospere e a criatividade ndo seja tolhida. Ao contrario de estimular a competicdo com a falsa
flusdo de que se aumentara a produtividade, as empresas precisam enxergar o resultado do trabalho como fruto da agdo humana colaborativa.
Mas ninguém produz colaborativamente, a ndo ser por imposi¢cdo (o que ndo é colaboragdo), se ndo encontrar espagos que apontem perspec -
tivas de realizagdo.

Dino Gilioli, Representante dos trabalhadores no Conselho de Administragdo da Eletrosul e integrante da Diretoria do Sinergia.

*Artigo elaborado com base nos livros: Razdo e Emogéao: a Inteligéncia Emocional em Questéo (22 edigao revisada — 1997, Editora
Casa da Qualidade), Desenvolvimento Interpessoal (82 edigdo, José Olympio Editora), ambos de Fela Moscovici e, Eu e Tu, de Martin
Buber (107 Edigao revista -2006 — 42 Reimpresséo 2010, Centauro Editora).



