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Ao Senhor

Rosilene Gomes Viana

Intersindical dos Eletricitarios do Sul do Brasil - Intersul
Rua Lacerda Coutinho, 149 - Centro

88013-030 - Florian6polis - SC

Ref.: Sua Correspondéncia INTERSUL-010/2012 - Comunicacdo na SE Campos Novos.
Prezada Secretaria,

Com nossas cordiais saudacdes, e em atencao a sua Correspondéncia em referéncia, temos as
seguintes informagodes:

1. A telefonia publica da SE Campos Novos atualmente é atendida via sistema ruralcell (49
3592-8012), sistema este que apresenta falhas com certa frequéncia e ndo atende
adequadamente nos niveis de qualidade e confiabilidade esperados;

1.1. Além desse meio tem disponiveis varios ramais de microondas (para comunicacao interna)
e um ramal de telefonia da Sede, para emergéncia. O sistema de telefonia celular no local onde
esta instalada a subestacao tem sinal precario em algumas areas externas do prédio.

2. E preocupacéo da Empresa a baixa qualidade e confiabilidade deste sistema de telefonia
publica que atende a SE Campos Novos, onde os pedidos de expansdo e de manuten¢cao nao
tem o efeito esperado.

3. Para contornar esta situacado, a Eletrosul (por intermédio do DTL) abriu negocia¢cbes com a
ENERCAN para viabilizar um meio alternativo para telefonia publica através do municipio de
Celso Ramos (0 que propiciara ligagdes locais para Campos Novos por serem ambos municipios
de area conurbada).

4. Também estad em curso, negociacdo com outras empresas, visando conseguir meios
alternativos a este atendimento.

5. A area responsavel esta envidando todos os esforcos para atender as necessidades tanto da
Empresa quanto das pessoas lotadas naquela Subestacao no tocante a telefonia publica.

6. Considerando o que tinhamos para o0 momento continuamos a disposi¢cdo para eventuais
esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Antonio Waldir Vituri
Diretor Administrativo

nm - 7130
cc. Area: AGA, AGE, AGO, DTL

Missao: Atuar nos mercados de energia de forma integrada, rentavel e sustentavel.



